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RéumMé :

Les entreprises subventionnées de spectacle vivant sont depuis des siecles, des organisations
fortement dépendantes en termes d'acces aux ressources, c'est-a-dire quelles doivent acqueérir et
entretenir des ressources dont eles n'ont pas le controle total et pour I'obtention desquelles dles
dépendent d'autres organisations qui condtituent leur environnement (Pfeffer et Sdancik, 1977). Elles
sont donc soumises a un controle externe exprimant  une certaine logique inditutionnelle propre au
champ organisationnd auquel dles gppartiennent.

En raison de leur complémentarité, les approches théoriques de la dépendance en ressources et
néo-inditutionnelle ont é&é mobilisées pour andyser les comportements stratégiques adoptés lors de
la reconfiguration du champ organisationnd. La these soutenue et que les changements
réglementaires imposes aux entités, représentant une forme de coercition légale, déclenchent une
attitude de résistance pour raertir le processus de mise en oeuvre. Cette coercition fournit & un
groupe tres varié, réputé pour son individuaisme, une opportunité de cohésion. En effet, lorsque leur
avis et llicité, I'attitude traditionndlle des entités est de contribuer a la réflexion sur le changement,
tout en veillant a ce que leurs acquis soient préservés. Désormais, elles ont pris le parti de résister
collectivement & certains changements réglementaires qui participent de leur devenir, en faisant vaoir
lesvaeurs qui les caractérisent.

Sappuyant sur une éude exploratoire aupres de trente et une entreprises subventionnées de
spectacle vivant, et sinspirant du cadre ingtitutionnel proposé par Oliver (1991), I'objectif de cet
article est d'apporter des facteurs explicatifs des comportements des entités artistiques et de leurs
sratégies d' adaptation face aux décideurs publics. Dans un systéme en mutation, les réponses
guelles gpportent aux différents types de pressons peuvent ére, suivant les enjeux, auss bien
collectives quindividuelles. S leurs comportements sont marqués par un certain déterminisme et S
les entreprises subventionnées de spectacle vivant ne possedent pas la maditrise totale de leur
évolution, eles veulent y contribuer.
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Changementsinstitutionnels et consequences
relationnelles: le casdesentreprises
subventionnées de spectacle vivant

Mode dexpression dune société, par la production dobjets, matériels et intellectuels (Dupriez,

Simons, 2000), le secteur de la culture se caractérise par la place singuliére qu'occupe le travail

artistique dans le processus de production. 1l est le ferment dont se nourrit I'activité dont dle tire sa
raison détre et salégitimité. Cette propriété engendre un particularisme structurel que I'on rencontre
de fagon générale dans les organisations ou la priorité est accordée au service rendu et donc aux
professonnels qui le ddlivrent, davantage qu'a l'entreprise qui en permet I'exercice (Busson, in Evrard
et d., 1993). Dans cette définition, la place accordée au travail artitique dans la rédisation d'une
oeuvre est appropriée au secteur de la création en générd et donc, a celui du spectacle vivant dont il
est I'une des composantes. 1l n'en reste pas moins que I'entreprise fournit le creuset indispensable
pour asseoir et |égitimer le travail de création aupres de I'environnement.

En effet, les entreprises subventionnées de spectacle vivant sont depuis des siecles, des organisations
fortement dépendantes en termes d'acces aux ressources, c'et-a-dire qu'dles doivent acquérir et
entretenir des ressources dont eles n'ont pas le controle total et pour I'obtention desquelles eles
dépendent d'autres organisations qui congtituent leur environnement (Pfeffer et Sdancik, 1977). Elles
sont donc soumises a un contrble externe exprimant une certaine logique inditutionnelle propre au
champ organisationnel auquel eles gppartiennent.

Actudlement, avec laremise en cause du régime des intermittents du spectacle, les artistes sont dans
la rue et "font la une’ des médias. Cette attitude est symptomatique dun malaise a propos de ce
satut atypique et complexe quil faut, certes, réformer mais révéle égdement un ma ére plus
profond qui touche la profession dans une période de tensions sociaes, avec notamment la mise en
place de nouvelles réglementations et de la décentralisation. Aussi, suite a la reconfiguration actuelle
du champ organisationnd, il Sagit ici de mettre en évidence des facteurs explicatifs des
comportements des entités artistiques et de leurs stratégies d'adaptation face aux décideurs publics.

En raison de leur complémentarité, I'approche de la dépendance en ressources et |'approche néo-
ingtitutionnelle ont été retenues pour analyser les comportements stratégiques adoptés lors de cette
reconfiguration. La thése soutenue est que les changements réglementaires imposés aux entités,
représentant une forme de coercition Iégde, déclenchent une attitude de résistance pour rdentir le
processus de mise en oeuvre. |l fournit auss a un groupe trés varié, réputé pour son individualisme,
une opportunité de cohésion. Lorsgue leur avis est sollicité, I'attitude traditionndlle des entités est de
contribuer a la réflexion sur le changement, tout en veillant a ce que leurs acquis soient préservés.
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Collectivement, dles ont prisle parti de résister a certains changements réglementaires qui participent
de leur devenir, en faisant vaoir les vaeurs qui les caractérisent. S leurs comportements sont
marqués par un certain déerminisme et S les entreprises subventionnées de spectacle vivant ne
dirigent pas totalement de leur évolution, eles veulent y contribuer.

Apres avoir retracé le développement des rapports entre les entités de spectacle vivant et I'Etat en
indgtant sur l'importance des liens historiques, des vaeurs symboliques véhiculées, du nouveau
contexte auquel ces entreprises doivent faire face, il Sagira de mettre en évidence leur diversité et
tenter de les catégoriser. Sinspirant de la théorie des organisations e du modéee théorique de
Bourdieu (1992), cette classfication, qui peut sembler réductrice dans un domaine auss diversfié
permettra, a l'aide des données empiriques recueillies sur le terrain, de disinguer les types de
réponses collectives queles peuvent gpporter aux processus inditutionnels. Cette catégorisation
permet auss de déerminer les comportements quielles peuvent adopter pour continuer d'exister,
maintenir leur accés aux ressources face a un systeme en mutation, mettant en rdief la difficile
partition des responsabilités entre |'Etat et les collectivités.

1. LA PLACE DES ENTREPRISES SUBVENTIONNEES DE SPECTACLE VIVANT
DANSLE CHAMP ORGANISATIONNEL

11. UN APERCU HISTORIQUE DES RAPPORTS ENTRE L'ETAT ET LES ENTREPRISES
SUBVENTIONNEES DE SPECTACLE VIVANT

Lanotion d"indtitution” peut désigner des formes auss variées que I'Etat, I'entreprise, I'Egllise, 1'école,
etc, et se définit globalement comme des modes de penser et d'agir, des vaeurs, des régles, des
croyances. Elle peut égaement trouver a sappliquer au domaine du spectacle vivant dans sa rdation
avec l'environnement. La reconfiguration du damp organisationnd du spectacle vivant, suite aux
changements récents, permet de mesurer les modifications engendrées dans les aspects
réglementaires, normdtifs et cultures-cognitifs, tels quils ont &é définis par Scott (2001). En effet, 5
les procédures réglementaires impliquent la capacité déablir des regles, dingpecter la conformité de
cdles-ci &, 9 nécessaire, celle de prendre des sanctions, |es aspects normatifs incluent des vaeurs et
des normes. |ls définissent les buts et les objectifs mais indiquent égaement les modes appropriés
pour les poursuivre. Quant aux aspects culturels-cognitifs, ils regroupent les conceptions partagées
qui condtituent la nature de la rédité socide et alaqudle la signification est donnée. Symboles, mots,
sgnes fagonnent les Sgnifications attribuées aux objets et aux activités ; ils sont utilises pour donner
du sens au cours progressif des événements.

Higtoriquement, les entreprises les plus anciennes et les plus prestigieuses ont d'abord éé
"patronnées’ par I'Eglise et par de puissants princes mécenes puis, a partir de Francois ler, par la
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royauté. Celle-ci leur a atribué une grande part de leur financement (leur permettant ans de
produire et de fonctionner), et leur a donné une plus ou moins grande marge de liberté selon 1'époque
et la personnalité du souverain. Le regne de Louis X1V sert souvent de référence en lamatiére.

Les artistes, regroupés en compagnies, sattachaient a trouver les moyens de présenter leurs
créations au public, sachant que celles-ci sont porteuses de message, souvent a la glorification du
souverain en place, mais auss contre l'autorité régdienne. A une époque ou seuls les intellectudls et
les nantis savaient lire et écrire, le message contenu dans une piece de théétre, une pantomime, un
pamphlet, pouvait ateindre facilement I'nomme de la rue. Dans ce domaine, la dimension culturdlle-
cognitive, qui fagonne les représentations des groupes, des individus et rationdise leur
comportement, présente une grande importance. L'itinérance des troupes de comédiens rendaient
facile la diffuson dans les villes et les campagnes. |Is gpportaient ala populaion de la Signification et
du sens sur la société dans laguelle ils vivaient et le travail des artistes consgtait a faire circuler et a
propager alafois, desidées nouvelles et des informations sur I'actudité politique et socide.

Dans ses paticularités, le spectacle vivant est donc, de longue date, lié a la notion de pouvoir, en
raison de la protection éatique dont il a bénéficié e qui lui adonné la possibilité de se développer a
I'écart du systeme économique. De leur coté, les troupes artistiques ont fourni leur gpport a la
conditution de vaeurs symboliques, tdles que l'unification de I'Etat frangais, lillusration de la
grandeur ou de I'esprit d'ouverture du monarque. Néanmoins, elles ont auss reflété I'air du temps et
ont auss éé un ferment d'opposition, véhiculant les courants de pensée, en éant le témoin des crises
de la société ou encore en anticipant ses comportements. Pendant des siecles, il ne fut donc pas
question de rentabilité, d'équilibre budgétaire, mais plutt de reconnaissance, de succes, voire de
contestation, aupres du pouvair, du public, de la critique et auss de réflexion sur la société, facteurs
qui cewrent ala conditution d'une politique culturele.

Désormais, I'ingtauration de la réglementation et la mise en oeuvre des lois de décentrdisation sont
congidérées comme des inditutions coercitives car elles condituent un ensemble de nouveles regles
et de sanctions auxquelles les entreprises subventionnées de spectacle vivant doivent se plier. Elles
sont en train de bouleverser la relation éablie au début de la VVé République entre les entreprises de
spectacle vivant et les pouvoirs publics. Pour mieux les gppréhender, il sera fait appe al'approche
inditutionnelle et a la dépendance en ressources qui gpportent des visons complémentaires sur la
facon dont les comportements organisationnels peuvent varier dune conformité passve a la
résstance active dans la réponse aux pressons inditutionnelles, en fonction des pressions dles-
mémes (Oliver, 1991).

1.2. LE POSTIONNEMENT DES ENTREPRISES SUBVENTIONNEES PAR RAPPORT A
L'ENVIRONNEMENT
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Scott & Meyer (1991) introduisent une digtinction entre les environnements techniques et
ingtitutionnels. Ces derniers sont caractérises par I'daboration de régles et de conditions imposées,
notamment par |'Etat, auxquelles les organisations doivent se conformer pour en obtenir I'appui et la
légitimité. On peut conddérer que les entreprises subventionnées de spectacle vivant condtituent un
ensemble d'organisations opérant dans un domaine particulier, celui de la culture. Elles fournissent un
type donné de produits (des spectacles) et/ou des services associés (de la nghilisation, de la
formation...). Pour dles, la dimengon technique et relativement faible, tandis que I'environnement
inditutionnel  est puissant. En effet, globdement, on peut esimer que par leur mode de
fonctionnement, les entités subventionnées de spectacle vivant peuvent ére définies comme de
petites entreprises relevant du secteur privé (cadre associatif pour la plupart, parfois SARL), aidées
par les pouvoirs publics. Certaines compagnies de création peuvent ére qudifiées de "projets
permanents’ e reévent plutét de I'économie artisande, tandis que les plus importantes qudifiées
"dinditutions cultureles’ largement initiées & soutenues par les pouvoirs publics, Sgpparentent
davantage au secteur public en raison de leur labe, de leur misson de service public, de leur
rayonnement et de leur mode de fonctionnement.

Enfin, une autre caractérigique leur et commune : eles sappuient dabord sur le travall humain
comme facteur de production et celui-ci ne peut ére remplacé sans que le produit Iui-méme soit
dénaturé.

La gegtion interne des entreprises de spectacle vivant et désormais conditionnée par le respect des
codes de conduite imposés par I'Etat dans la Charte des missions de service public pour le spectacle
vivant (1998), qui doivent étre intégrés dans les contrats engageant le ministere et les organismes
subventionnés (en amont, proposition du programme d'activités ; en avd, bilan d'activités, compte de
résultat de I'exercice...). La gestion et auss tributaire de la reglementation imposée par la licence
dentrepreneur de spectacles et par le respect des engagements imposés par la signature d'une
convention financiere avec I'Etat et depuis 2001, avec les collectivités. Ces dernieres aind que les
entités artistiques se trouvent désormais confrontées a |'édification d'un nouveau systeme de régles et
de normes.

La recompostion du paysage du spectacle vivant est d'autant plus complexe quil faut tenir compte
de l'introduction des collectivités comme partenaires, qui fixent leurs propres regles dans le cadre de
la décentrdisation. L'dourdissement des controles et des procédures va modifier les modes
relaionnds entre I'Etat et les entreprises de spectacle vivant et par ricochet avec les collectivités,
placant tous les acteurs dans une Situation ingtable, dont ils ne maitrisent pas encore |es aboutissants
et quils ressentent comme insatifai sante.

Cette recherche permet de faire le point sur les jeux relationneds, inscrits dans le temps, entre les
entreprises de spectacle vivant et les acteurs publics, aing que sur lesintéréts que les uns et les autres
peuvent y trouver. Pour compléter cette gpproche et tenir compte de I'influence du contexte et des
contraintes, le recours a l'andyse organisationnele et sociologique permettent de comprendre
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comment se structurent les entités culturelles et comment elles se décomposent et condtruisent a la
fois, leur cohérence interne et leur adaptation a I'environnement, comment eles peuvent sinscrire
dans une relation contractudlle avec les pouvoirs publics.

1.3. LA CATEGORISATION DES ENTREPRISES SUBVENTIONNEES

Pour affiner le croisement des caractéristiques internes et de la reaion des organisations a leur
environnement, il savére nécessaire de mieux cerner la variété des entités culturelles. Gréce a
I'apport de la typologie de Rhenman (1973) cité par Desreumaux (1998), qui sattache a croiser les
buts ingtitutionnels et stratégiques de I'organisation avec les missons imposées de I'extérieur et de
cdle de Mintzberg (1986), qui définit des systemes de codition auxquels se rattachent les
organisations congdérées (sdlon leur gatut, la nature de leur activité, leur mode de relation avec les
pouvairs publics), il et possible de catégoriser les différentes entités de spectacle vivarnt.

Pour Rhenman, I'organisation se définit par le réle qu'dle assure et par les relations d'échange et de
pouvoir qu'elle entretient avec les autres composantes de son environnement. Le role idéologique, la
réflexion sur le devenir de la société, la promotion didées neuves, la recherche de I'adhésion du
public, la propostion dune offre culturdle diversfiée font partie des déments qui judifient de
l'intervention publique. Cependant, toutes les entités artistiques ne sont pas au méme niveau & ne
rendent pas les mémes sarvices : les compagnies de création sans lieu peuvent ére considérées
comme gppartenant aux organisations dites "marginaes’, car eles vivent dans une grande incertitude,
tandis que celles qui gérent un lieu et les entreprises de création/diffuson et de diffuson définissent
leurs propres buts, tout en tenant compte du contrat (convention, contrat d'objectifs) passe avec les
pouvoairs publics et sont plus stables. Elles peuvent donc ére qudifiées d"inditutions’, suivant le
modé e de Rhenman.

Par dlleurs, les coditions décrites par Mintzberg font apparditre des appartenances différentes: les
compagnies sans lieu relévent plus de l'autocratie ou du type missonnaire, tandis que les plus
importantes relévent du type méritocratique ou de l'arene politique pour cdles qui vont se
trandformer en EPCC (Etablissement Public de Coopération Culturelle). Mintzberg permet
égdement de mettre en évidence le rlle du consell dadminidration qui fat l'interface entre
I'entreprise et les pouvoirs publics.

S I'gpproche organisationnelle permet d' exprimer la diversité des entreprises de pectacle vivant
dans leurs modes de fonctionnement et dans leurs rapports avec I'Etat, elle souléve auss certaines
contradictions, notamment dans le cadre des activités de création. On peut citer notamment,
l'importance des mécanismes incitatifs pour la rédisation dun objectif commun obtenu dans la
plupart des cas, avec un volant de personnd artistique et technique au statut précaire ; I'importance
des mécanismes de coordination entre |es entités artistiques et les pouvoirs publics qui gppartiennent
a des configurations différentes, ou les adaptations sont nécessaires et ont besoin d'ére réciproques
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pour parvenir aun échange, ou larelaion d'agence pourrait auss condtituer une entrave ala création.
De méme, les notions de confiance, de réciprocité, de don, de vaeurs partagées, de reations
affectives (Chiapello, 1997) font partie des fondamentaux qui concourent a I'aboutissement et a la
diffuson d'une oeuvre collective originde, tant vis-a-vis des financeurs que des spectateurs, dans une
discipline ou I'offre et la demande sont itératives (Assass, 2000).

Les spécificités des entreprises de spectacle vivant méitent donc d'ére nuancées de fagon plus
approfondie pour dles-mémes et dans leur relation avec I'environnement. Elles réunissent un systéme
de compétences spécidistes (artistes, techniciens, décorateurs, costumiers...), un syseme de
croyances et de vaeurs qui les distingue du commun des entreprises commerciaes, dles peuvent
véhiculer une ou des idéologies, influencer la sociéé. Aussi, la mohilisation du cadre théorique de
Bourdieu (1992) sur la représentation du champ culturd permet & la fois de mieux cerner les
caractéristiques des entreprises de spectacle vivant, de les répertorier dans plusieurs catégories ceci,
afin de mieux expliquer les comportements des acteurs en présence. Les entreprises subventionnées
de spectacle vivant peuvent ains répondre a la catégorisation suivante :

- Les "noweaux entrants' peuvent ére représentés par les entités qui sont depuis peu
dannées, aidées au projet avec régularité par I'Etat (via les Directions Régionaes des
Affares Culturdles (DRAC)), cest-a-dire les jeunes compagnies sans lieu, privilégiant
la création en théétre, en danse, etc, qui auront I'gppellation de "Débutantes'.
- L"™avant garde consacrée’ peut étre trangposee aux compagnies égaement créées par
des atistes qui sont, quant a eles, subventionnées depuis plusieurs années conséeutives
par I'Etat (viala DRAC). Elles présentent les mémes caractéristiques que les  "Débutantes’
mais ont le privilége de I'ancienneté. La plupart d'entre elles ne disposent pas de lieu. Cdles-c
auront I'gppellation de "Reconnues’.
- Les "dassiques' peuvent ére assmilées aux compagnies qui disposent dun lieu de
diffusion et qui sont conventionnées avec I'Etat (vialaDRAC). Ellespeuvent donc  mener,
dans de bonnes conditions, des activités conjointes de création et de diffuson avec  des  formes
d'organisation plus structurées. Elles auront I'gppellationde  "Confirmées’.
- Enfin, la catégorie "culture commercide' peut ére dédiée aux entreprises qui sont
qudifiées d"inditutions culturdles', dans le sens ou dles produisent des biens et des
sarvices culturels accessibles au plus grand nombre. Ce sont des organisations issues de
la volonté des pouvoirs publics (Etat associé aux collectivités). Elles comptent
principdement des dructures & dominante diffuson comme les scénes nationaes ou les
Scenes conventionnees.
Exceptionndlement, parce qudles sont peu nombreuses et queles sinscrivent parmi les
équipements culturels de prestige, deux types de structures qui conférent du prestige a un
territoire en combinant, alafois, de la création et de la diffusion ont &€ goutées a ce dernier
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groupe : il sagit des Centres chorégraphiques nationaux (CCN) et des centres dramatiques
nationaux (CDN). Ces entités dirigees par des artistes, ont pour mission premiére de faire de
la création, dles exercent auss des missons de diffusion pour lesquelles dles sont largement
reconnues. Cette catégorie rassemblant ces deux types dentités & dominante diffuson et
crégtion/diffusion aura pour appdlation : les "Etablies'.
S les "Etablies’ ont un mode de fonctionnement plus bureaucraique, une ouverture plus
commerciale, une organisation hiérarchique structurée, eles sont placées sous la coupe du secteur
public et surtout celle de I'Etat, avec comme obligation de devoir répondre a une "misson de service
public’, et "d'ouvrir |le spectacle vivant au plus grand nombre", ce qui sous-entend de toucher le plus
grand nombre de catégories socides, ce dernier critére n'étant pas toujours facile a atteindre.

Reconnue onfirmées

Débutantes Etablies

Fig. 1 : Représentation du spectacle vivant subventionné
apartir du modde de Bourdieu (1992)

Utilisant le modée de la rotation congtante, |a fleche guidant I'évolution des entités et signifiant leur
passage d'une catégorie a l'autre, commence par les "Débutantes’, encore fragiles, qui aprés
quelques années, cherchent a devenir "Reconnues’ gréce a l'avd des pouvoirs publics, des
programmateurs et du public.

Certaines dentre eles, peuvent transférer leurs activités dans un lieu, souvent a la demande d'une
commune et se transformer en entreprise mixte dliant créetion et diffuson. Elles présentent leurs
propres créations et invitent d'autres compagnies a se produire sur leur scéne. Elles passent dors au
stade de "Confirmées' qui évolue rarement vers celui des "Etablies’. Leur nombre éant contingenté
par I'Etat, il est trés difficile pour les compagnies d'obtenir le label de scéne nationale, de CCN ou de
CDN.

Ensuite, la description des comportements possibles a éé rédisée a I'aide de la grille de lecture
proposee par Macintosh (1996), elle-méme issue des travaux de Weber. Cdle-ci présente
I'avantage de ne pas sintéresser seulement au cadre forme des contrdles mais auss a la relation
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informelle qui engendre un réseau de rgpports subtils entre les entités artitiques et les pouvoirs
publics, loin dére auss formalisé qu'on pourrait le supposer. Cette mise en regard des postures
favorise la compréhenson des mécaniames rdationnds, explicite les logiques dominantes qui les
animet et permet auss de sasr les comportements différenciés de la pat de I'Etat et des
collectivités, selon quelles gppartiennent a I'une ou l'autre des catégories, aind que les échanges
queles pratiquent entre elles.

2. LA RECONFIGURATION DU CHAMP ORGANISATIONNEL

1.2. LESTRANSFORMATIONS DU CHAMP ORGANISATIONNEL

La reconnaissance officidle de la place de la culture dans la société francaise sest faite en 1959,
avec la création du minigére des Affares Culturdles. Cdui-ci a procédé au fil des ans, au
renforcement du cadre réglementaire et de I'administration. Le passage du centraisme éatique a la
décentrdisation a eu lieu officidlement en 1983. 1l se caractérise comme un systéme dans lequd des
collectivités ou des services techniques sadministrent eux-mémes sous le contrdle de I'Etat, mai's Ceci
ne sest pas traduit immédiatement dans les faits.

En effet, pour la culture, I'ouverture se concrétise, sur la base du volontariat, par une augmentation
progressive du nombre de financeurs publics congtitués par les collectivités et donc du nombre de
subventions ; quant aux participations privées, dles restent souvent anecdotiques. Les bailleurs,
souvent regroupés sous le vocable "pouvoirs publics', méritent donc d'ére différenciés en raison de
la politique quils ménent, des compétences, des actions, des responsabilités quils assument,
notamment en positionnant le rle de I'Etat par rapport acelui des collectivités.

L 'attachement des entreprises de spectacle vivant aux pouvoirs publics et tel que la définition des
entreprises subventionnées de spectacle vivant est donnée par le ministére de la Culture : cette
appellation recouvre les activités de création et de diffuson en musique (lyrique, symphonique),
danse, théétre, arts de la rue, etc, qui reposent essentidlement sur le "jeu en direct” des artites.
Lorsqu'elles sont reconnues professionnelles, eles sont financées en moyenne entre 30 et 80 %, par
les pouvairs publics.

Tous ces déments sinterpretent sur la base d'une approche de la dépendance en ressouces et néo-
inditutionnaiste dinspiration sociologique. Les organisations culturelles peuvent étre considérées
comme dructurées par leur environnement et refléer une rédité condruite socidement. Les
environnements inditutionnels sont, par définition, caractérisés par I'édaboration de regles et
d'exigences auxquelles les organisations individuelles doivent se conformer pour en recevoir I'sppui et
la légitimité. Les exigences peuvent provenir d'agences régulatrices autorisées par la naion en tant
quEtat ou de systémes généraisés de croyances qui définissent comment les types spécifiques des
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organisations doivent se comporter et sont récompensées pour leur conformité a ces régles ou a ces
Croyances.

En externe, pour satisfaire & leurs besoins, eles doivent obtenir e soutien de groupes extérieurs. En
échange de ce soutien, ces groupes congtitués principaement par les pouvoirs publics (Etat, Ville,
Consail Régiond, Consail Générd, Agglomérations...), exigent des actions de leur part, surtout pour
les plus importantes d'entre elles. Cependant, cette forme de contrdle individudisé n'est pas total.

Pour les entreprises de spectacle vivant, les tentatives de satisfaire les demandes d'un groupe donné
sont fonction de leur dépendance a ce groupe relativement aux autres groupes, et du degré auquel

les demandes de ce groupe sont en conflit avec les demandes des autres groupes.

En interne, la logique inditutionnelle est une logique centrde qui modde les pratiques matéridles,

concrétes et les congructions symboliques condtituant les principes dorganisation ou de
fonctionnement d'une catégorie d'activités. Cette logique correspond a un certain nombre de regles
générales qui définissent le caractére gppropri€ ou non de certaines pratiques dans des circonstances
spécifiques, participent de la construction de I'identité organisationnelle, spécifient ce qui est vaorise.

On peut supposer, a priori, que les entités artistiques adopteront une attitude homogene pour

défendre collectivement les intéréts de la profession du spectacle vivant, mais qu'elles adopteront un
comportement différencié pour défendre leurs propres intéréts, a la fois, en raison de leurs
caractérigtiques intrinséques, de leur gppartenance a un groupe et de la relaion tissée dans le temps
avec |'Etet et les collectivités.

Il sagit dandyser les éapes de cette reconfiguration, suite aux changements introduits par les
instances de régulation qui portent surtout sur le pilier réglementaire dans le sens de Scott (2001),
avec la question de savoir comment les acteurs en présence se représentent les enjeux de régulation
et de contrble. Les deux autres piliers ne peuvent étre ignorés car ils sont empiriquement
indissociables. Dans un contexte ou le role de I'Etat est a la fois ancien et prépondérant, les
inditutions représentent les multiples facettes des structures socides composées d'ééments
symboliques, d'activités et de ressources matérielles .

2.2. UN NOUVEAU CONTEXTE POUR LES ENTREPRISESSUBVENTIONNEES DE SPECTACLE VIVANT

On assgte actudlement a une reconfiguration du champ organisationnd suite aux bouleversements
introduits par les ingtances de régulation. S les changements portent d'abord sur les aspects
réglementaires consdérés comme éant coercitifs par les entités, ils auront égdement dautres
impacts sur les reations entre I'Etat, les collectivités et les entités artistiques. Ici, le but n'est pas
Sseulement de savoir comment les inditutions surviennent et se maintiennent, mais surtout comment
elles supportent les modifications en cours.

Les indtitutions imposent des redtrictions par définition e des limites déerminant les activités
|&gitimes, des activités illégitimes. Tandis que les rdles respectifs de I'Etat et des collectivités par
rapport au spectacle vivant sont en tran dévoluer vers une plus grande reconnaissance des
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collectivités dans le domaine culturd et conditionnent une mainmise plus locde que nationde, ang

guune nouvelle ventilation des subventions, il apparait que la modification des équilibres externes a
une influence sur I'équilibre interne des entreprises. Toutefois, des différences S expriment selon leur
datut, leur taille et le labe accordé par I'Etat.

Pour R. Scott (2001), les procédures réglementaires sont établies dans I'intention dinfluencer les
comportements et I'Etat est & la source de la contrainte, ce qui correspond bien au cas du spectacle
vivant subventionné. La Iégitimité est une condition qui refléte I'accord percu avec des regles
pertinentes. Elle doit ére considérée comme une vaeur symbolique qui doit ére affichée de telle
sorte qudle soit vishle par tous. Cependant, les théories inditutionnelle et de la dépendance en

ressources suggerent que les organisations essaient dobtenir ou de conforter la gtabilité et la
|&gitimité et supposent égaement que les organisations sont conduites par leurs intéréts propres mais
qui ne sont pas clairement explicités (Di Maggio, 1988, cité par Oliver, 1991).

Tandis que les théoriciens de la dépendance en ressources défendent l'idée que la stabilité de
I'organisation dépend de la puissance de la commande ou de la négociation des interdépendances,

les arguments inditutionnels de reproduction et disomorphisme soulignent I'importance de la
conformité et des habitudes. Le pouvoir tend a ére attribué a l'environnement inditutionne plutét
qua l'organisation, a la condition quil nempiéte pas sur la liberté de I'artiste pour les entités de
Spectacle vivarnt.

Engagée depuis ces dernieres années avec la réglementation et la décentraisation, lamodification en
profondeur du champ organisationndl du spectacle vivant n‘a encore jamais connu de précédent. Elle
semble désorganiser les rapports entre les différentes tutelles publiques qui n'ont pas, pour l'ingtant,
trouvé leur place respective, ni leur légitimité propre ; ele aauss pour conséguence de déstabiliser la
profession artigtique. L'Etat a activeé le pilier réglementaire en introduisant des changements dans les
regles qui ont des incidences sur les entreprises de spectacle vivant et sur la capacité d'action des
collectivités.

Parmi les mesures qui contribuent a fragiliser les entreprises subventionnées de spectacle vivant, I'une
a remis en cause, dans les années 1990, la fiscalité des associations qui a longtemps repose sur

I'exonération des impdts dits "commerciaux”. L'autre, qui est en cours, modifie en profondeur le
régime des intermittents relevant de I'annexe X, qui accorde un régime spécifique aux artistes et aux
techniciens du spectacle vivant, dont I'une des conséquences directe sera d'en réduire le nombre.

Ces mesures dteignent les valeurs qui guident le spectacle vivant et bouleversent la professon
pendant que les pouvoirs publics, engagés dans la décentrdisation ont des difficultés, non seulemernt,
aproposer une ligne de conduite claire mais auss, ajouer leur réle ingtitutionnel de régulation.

Dans ce contexte houleux, les entreprises de spectacle vivant ne sont pas restées inactives et ont
adopté des dratégies de réponses aux pressons ingditutionndles qui varient sdon leur statut, leur
mode de contractudisation désormais fixé par la Charte des missons de service public dga citée.

Cdle-ci réglemente la gestion interne des entités subventionnées et a éé éablie aprés consultation
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des collectivités et des ®cteurs professonnes concernés. Dans ce domaine, les travaux dOliver
(1991) offrent un cadre de référence sur les réponses stratégiques qui peuvent étre apportées a ces
différents types de pressions. La variété des réponses peut sétendre de la conformité passive, ceci
pour assurer la survie des entités considérées, jusgu'a une résistance collective active lorsqudles se
sentent menacées dans leurs prérogatives acquises dans |e respect de latradition.

Aujourd hui, pour les entités, ces pressons semblent telles, qu'elles ne peuvent que les contester. Le
postionnement, qudles ont massvement adopté concernant le régime des intermittents, et
d'exprimer leur opposition par une stratégie dattaque dans le sens d'Oliver (1991), en dénoncant
violemment les vaeurs ingtitutionnelles et les congtituants externes qui les expriment, alafois pour se
faire entendre, faire reconnditre par la population le bien-fondé de leur résistance et aing, tenter de
faire reculer I'Etat et les organisations patronaes et socides, tout en ayant I'objectif de préserver la
survie de leur outil de production.

On peut supposer que la véritable mise en application de I'accord du 25 juin 2003 complété par
l'avenant du 8 juillet 2003, reaifs au régime particulier de l'intermittence, passera par différentes
étapes. Celles-ci sétderont dans le temps et feront encore I'objet de concertations difficiles entre les
différents protagonistes, y compris I'Etat qui devrait se postionner comme abitre entre les
intermittents, les collectivités, les organisations patronaes, les organisations syndicaes... Cependant,
chacun peut avoir des intéréts divergents et des visions parfois antagonistes de la culture et de son
mode de fonctionnement.

Avant de parvenir a un compromis, on peut supposer que les entreprises de spectacle vivant auront
encore I'occasion dutiliser |a tactique de I'attaque, qui les place depuis un an sur le devant de la
scene nationde car, méme S toutes ne sont pas unanimes, elles ont en commun de défendre la
création, ses moyens de production, sa flexibilité, tout en sachant qua I'opposé, par cette
manoeuvre, les peuvent auss se saborder.

Avec la réforme du régime des intermittents, la complexité du contexte a encore augmenté car le
cercle des condtituants externes sest dargi davantage, notamment avec la présence des organisations
patronaes et socides qui contribuent a diversfier davantage les pressons externes auxquelles le
Spectacle vivant est soumis.

D'gpres les perspectives ingtitutionnelles et de la dépendance des ressources, le choix organisationnel
est limité par une variété de pressions externes, les environnements sont collectifs et interconnectés et
pour survivre, les organisations sont sensibles aux demandes externes. C'est ce que vont montrer les
mesures instaurées par |'Etat.
Ces réglementations commencent seulement a porter leurs fruits car la promulgation de la Charte a
entrainé lamise en gpplication :

- delalicence d'entrepreneur de spectacle
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- des contrats dobjectifs pour les "ingditutions cultureles’ (sauf pour les centres
dramatiques nationalx qui ne sont pas concernés), les scénes nationdes et des
conventions ou de I'aide au projet pour les compagnies.

Toutefois, S le pouvoir de I'Etat se manifeste par la mise en place de la réglementation, il ne touche
pas ala liberté du créateur, ni ala création artistique, mais sattache a des rédités plus prosaiques,
auss indispensables ala protection individuelle et collective des artistes, notamment celles dimposer,
comme aux autres secteurs d'activité, des contraintes de gestion budgétaire et sociae. I semblerait
quil faut consdérer gu'une nouvelle forme de mainmise de I'Etat gpparait. Ceui-ci, tout en réduisant
sa participation financiere en province, impose des régles tant aux entreprises culturelles, quaux
collectivités.

En effet, tout en cédant du terrain sur les financements et en laissant la liberté aux différentes
collectivités d'gpporter un soutien plus conséquent, I'Etat aurait pu continuer de rester flou sur leurs
attributions respectives. Cependant, en matiére d'aménagement du territoire, avec les lois Voynet
(1999) et Chevenement (1999), cdui-ci entreprend de préciser les cadres dintervention que les
collectivités peinent a sapproprier. Puis, la création d'un éphémere secré&ariat d'Etat au Petrimoine et
ala Décentrdisation Culturelle (2000-2002) et laloi sur les Etablissements Publics de Coopération
Culturdlle (EPCC, 2002), devraient offrir de nouvelles perspectives quant a une définition des
responsabilités entre les partenaires publics, vis avis des acteurs culturels.

3. LES STRATEGIES D'ADAPTATION DES ENTREPRISES SUBVENTIONNEES DE
SPECTACLE VIVANT AUX CHANGEMENTS

3.1. M ETHODOLOGIE ET PRESENTATION DU TERRAIN

L'objet de la recherche est donc d'analyser les comportements et |es relations entre les entreprises
de spectacle vivant et les pouvoirs publics dans une période de grandes modifications réglementaires.
La collecte des données a &é facilitée gréce a une postion de sdariée contractuelle, affectée ala
direction de la Culture dans une collectivité (Conseil Régiond). Par cette immersion prolongée dans
le contexte du phénomene éudié, dle a pu en développer une comprénenson de lintérieur et
notamment appréhender les pratiques, les motivations et leurs sgnifications qui peuvent se traduire
and : que sens les entreprises de spectacle vivant donnent-dles aux modifications du contexte
inditutionndl, notamment réglementaires ? Que font-elles ? Comment réagissent-dles ? Il n'exidait
pas de cadre ou de protocole gtrict de recherche éabli initidement. C'est I'adaptation constante au
terrain et I'empathie qui ont permis le développement de la compréhension recherchée.

L'exploration a consisté a procéder par dlers-retours entre les observations sur le terrain et les
connaissances théoriques, dans une démarche abductive telle que I'a définie Eco (1990, cité par
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Thiéart & a., 1999). Par alleurs, I'utilisation de nombreuses données secondaires a disposition,
issues notamment de documents certifiés par les acteurs engageant leur responsabilité propre
(programme et bilan dactivités, bilan comptable, compte de résultat certifiés par le Présdent de
I'entité, I'expert comptable ou le commissaire aux comptes pour les documents comptables) a permis
de compléter et de recouper les données collectées de facon ouverte. Ces derniéres pouvaient étre
empreintes dune certaine subjectivité due a la distorsion provoquée par les filtres perceptuels des
jets interrogés (Starbuck & Milliken, 1988, cités par Thiéart & d., 1999) ou a la Sdectivité de
leur mémoire. Les responsables dentités étaient informés des moyens de contréle dont pouvait
disposer la salariée, ains que de I'utilisation des données collectées, en raison de son datut de
doctorante. Elle sest postionnée en interpréte du terrain €udié, méme S sa propre interprétation
peut étre plus appuyée que celle des sujets (Stake, 1995, cité par Thiétart & a., 1999). Le choix
d'une gpproche quditative a permis de décrire un systéme socid complexe dans sa relaion avec
I'environnement (Marshal & Rossman, 1989, cités par Thiétart & d., 1999).

Ladémarche utilisée est de type ethnographique. Elle permet de décrire, d'expliquer, de comprendre
un phénomene socia dans son environnement. L'analyse a porté sur trente et un cas d'entreprises de
Spectacle vivant réparties en quatre catégories (les "Débutantes’, les "Reconnues’, les "Confirmées’,
les "Etablies'), issues de trois régions contigués, démographiquement, socidement et
économiquement différentes, possédant des approches diversifiées en matiére de politique culturdle.
Il sagit du Nord/Pas-de-Cdais principdement, de la Picardie et de la Champagne-Ardenne.
Transcrits sous forme de monographies, celles-¢i donnent une vison transversae et synthétique du
fonctionnement des entités et de leur relation avec I'environnement, réduisant aind la quantité
dinformations recueillies au cours de la collecte. L'introduction dune démarche comparative a
permis de tenir compte du poids des contextes politique et socio-démographique. En complément et
pour disposer du point de vue des administations publiques, dautres entretiens ont é&é menés aupres
des conselllers et des chargés de mission spectacle vivant des trois DRAC et des trois Consells
Régionaux concernés.

Ciesde Ciesde Cieet Théatre Scéenes CCN CDN
théatre danse Assoc. de | missionné | nationales
lyrique
Spect. viv.
Personnes | 14 metteurs| 2 chorég. 1 metteur en | 1 adm. ldirecteur | 1adm. 2 admin.
interrogées | en scéne scene 1dir. adj.
ladminist. | 2adm. 1adm. 4 adm.
Total 15 4 2 1 6 1 2
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Pouv. publ.
Etat : leconseiller | leconseiller | leconseiller | leconseiller | leconseiller | leconseiller | leconseiller
rep. de 3| spect.viv. danse spect. viv. | spect.viv. spect. viv. danse spect. viv.
DRAC des 3 N/PdC, le | des3DRAC|des3DRAC des3 N/PdC,le |des3DRAC
DRAC conseiller DRAC conseiller
spect. viv. spect. viv.
des autres des autres
DRAC DRAC
lachargée | lachargée lachargée
Région* : |lachargéede| lachargée | demission | demission | lachargée | lachargée | demission
rep. de3 mission demission | spect.viv. | spect.viv. | demission [ demission | spect. viv.
Cons. Rég. | spect.viv. | spect.viv. spect. viv. | spect. viv.

* anoter : pour le Nord/Pas-de-Calais, le Vice-Président chargé de la Culture au Conseil Régional a
également étéinterviewé.

Tableau 1. : Récapitulaif des personnes interrogées pour la condtitution des monographies
(en fonction du type d'entreprise, de leur gppartenance
S0it au spectacle vivant, soit aux pouvoirs publics)

Le contexte de la mise en place de la réglementation dans |e cadre de la décentraisation a contribué
alimiter volontairement les entretiens aux acteurs directement concernés que sont : les entreprises de
spectacle vivant et les powoirs publics (limités a I'Etat et au Consell Régiond, collectivité la plus
représentative car ele a la responsabilité de I'aménagement du territoire régiona). Seules les parties
directement impliquées sont capables d'gppréhender plus finement et auss de sexprimer sur ce sujet
qui ne concerne quiune activité spécifique, dont le dynamisme ou I'dbsence de dynamisme peut
rgalllir sur la vitdigé artistique et économique des territoires. Des maires et/ou des adjoints a la
culture auraient pu étre interrogées a propos de la décentrdisation du spectacle vivant, mais cdlle-c
n'est pas encore suffisamment débattue politiquement pour quune réponse claire soit gpportée a
I'heure actuelle. De méme, les membres du consell dadminigtration des entités ou les associaions
représentant les publics auraient pu étre sollicitées mais leurs propos auraient éé plus distants du
quotidien des entreprises de spectacle vivant et n'auraient pas apporté dinformations directement
liées au sujet de cette recherche.

En dépit des disparités des différentes entités, le questionnaire et commun, alafais, afin de pouvoir
mettre en regard la variété des cas et en faciliter I'adminigtration. Certaines questions portant sur les
conventions et les contrats d'objectifs, les missons dingpection du ministere de la Culture n'ont pas
éé soumises aux compagnies "Débutantes’ et "Reconnues’ qui ne sont pas concernées. Le
questionnaire prend en consdération les criteres dgppatenance de chacun des groupes
d'entreprises de spectacle vivart, afin de déceler les moyens et les findités pour chacun dentre eux,
de comprendre les articulations entre les uns et les autres, et les logiques inditutionnelles. 1l a é&é
adminigtré (par entretiens en vis-a-vis ou tdéphoniques dune durée minimae d'une heure trente) sur
une période couvrant plusieurs mois (mi-2000, début 2001) pour le Nord/Pas-de-Calais, courant
2001 pour la Picardie et la Champagne-Ardenne, ce qui permettait de Sappuyer sur les données
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certifiées de 1999 et S nécessare, des années antérieures, afin de pouvoir procéder a des
vérifications et a des croisements.

Les thématiques des questions ont porté d'une part, sur des ééments permettant d'apprénhender le
fonctionnement des entités, d'autre part sur leur mode de relation avec I'environnement, qui se
décompaosent de la maniére suivante :

- les caractérigtiques générales des entreprises et leur fonctionnement en interne ;

- leurs activités de créetion et de diffusion ;

- leurs activités de formation et de sensibilisation ;

- I'impact socid généré par les activités;

Enfin, les relations des entités avec les financeurs publics ont &é examinées, suite ala mise en place
de la Charte des missions de service public, et selon I'éat davancement de la mise en oeuvre de la
décentralistion.

Pour ce fare, les comportements de chacune des entités au travers de leurs demandes de
subvention, puis du suivi des opérations, de leurs modes de négociation, ont éé éudiés. La péiode
ou les dossiers sont déposés, les délais de réponse et de versements, les pourcentages obtenus par
rapport aux sommes demandées ont éé veérifiés et ont &é complétés par |'andyse des ressources
financiéres.

Les informations recueillies se rgpportent au budget total, au calcul du pourcentage du résultat net,
du pourcentage du chiffre d'affaires, du pourcentage des frais de personndl, du pourcentage des
subventions publiques de fonctionnement (lorsqu'eles sont ventilées), en fonction des financeurs
auivants : I'Etat, la Ville, la Région, le Département, éventuelement la Communauté Urbaine.
Beaucoup plus marginaes, les subventions interrég et européennes n'ont pas &é retenues.

Un résumé des monographies, restituant peu le discours direct des acteurs, a é&é réaisé et n'a pu
respecter un cadre standard formel. En effet, cette redtitution gpparait comme le reflet synthétique
des réponses fournies par les interlocuteurs en fonction de leurs préoccupations et de leur propre
vison delarédité. Elle met en évidence la variété des situaions et des attitudes adoptées en réponse
aux pressions inditutionnelles. Enfin, son contenu porte davantage sur les stratégies d'adaptation des
entités que sur une analyse détaillée du processus de changement dont les phases principaes ont &é
développées par allleurs.

La démarche de compréhension utilisée consiste avant tout a "donner a voir" la rédité des acteurs
étudiés, dans une gpproche inductive et quditative, ou les liens de causdité émergent du terrain. Par
leur comportement, les entreprises de spectacle vivant sont considérées comme des structures
dynamiques & anaysées comme des systeémes adaptetifs. Le facteur temporel a égaement une
importance car les pressions exercées par les pouvoirs publics et surtout par I'Etat peuvent a lafois
se succéder et étre Smultanées, ce qui ne permet pas aux entités de faire des réponses smples.
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Dans cette période de transformation du cadre de référence, la déstabilisation des entités artistiques
et auss celle des collectivités, suite a la mise en place de nouvelles régles et a la congtruction de
nouvelles relations contractudlles, a orienté la réflexion sur un questionnement sur les enjeux, les
conduites des uns et des autres et les nouveaux systémes de régulation quiils vont engendrer.

3.2. LESREPONSES DESENTREPRISES SUBVENTIONNEES AUX PRESSIONS EX ERCEES

Pour répondre aux pressons inditutionnelles dans cette péiode de grands bouleversements
(changements réglementaires et décentrdisation), les différentes catégories dentreprises
subventionnées de spectacle vivant ont d0 prendre de la distance avec la logique de la tradition qui
condtituait jusqu'dors la base de leur comportement et sont en train de modifier leurs réponses
sratégiques, en fonction des nouveaux enjeux et des événements, alafois, dans le but d'assurer leur
survie, de préserver autant que possible leurs acquis, leur |égitimité et leur gabilité.

Présenté sous forme de tableau fondé sur I'hypothese de la variation potentielle des dimensions du
comportement organisationnd, Oliver (1991, p.152) propose un sommaire des comportements
Sratégiques que les organisations peuvent adopter en réponse ax pressions de conformité avec
I'environnement inditutionnd.

Stratégies Tactiques Exemples
Consentement | Suivreles habitudes | Suivre des normes invisibles considérées comme |égitimes
Imiter Imiter des modél esinstitutionnels
Etre en conformité | Obéir aux régles et accepter les normes
Compromis Equilibrer Equilibrer les attentes des multiples constituants
Pacifier Apaiser et accommoder les éléments institutionnds
Négocier Négocier avec les acteursinstitutionnels
Evitement Dissimuler Déguiser lanon conformité
Protéger Relacher lesliensinstitutionnels
S'échapper Changer les buts, les activités ou les domaines
Déf Renvoyer Ignorer les normes et lesvaleurs explicites
Défier Contester lesrégles et les exigences
Attaquer Agresser |es sources de pressionsinstitutionnelles
Manipulation Coopter Chercher a coopter les comportements influents
Influencer Modeler lesvaleurs et les critéres
Controler Chercher a dominer les constituants institutionnels et les
processus

Tableau 2 : Réponses stratégiques aux processus inditutionnds
d'aprés Oliver (1991)

Sur cette base, il et possible de formuler des conjectures sur les comportements des entités de
spectacle vivant, sachant que ces comportements exprimaient, jusgqua présent, une logique de
conformité en raison des prescriptions historiques favorables a la professon. Cependant, s la
conformité, par l'incorporation des vaeurs et des conditions inditutionnelles, a &é commune a
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I'ensemble des entités qui, en échange, ont obtenu I'appui et la reconnaissance des pouvairs publics,
on peut supposer qu'avec les changements actuels, les entités ont décidé de rompre les habitudes et
les pratiques éablies, car dles ont I'impression d'entrer dans un nouveau systeme qui n'est pasleleur
et que beaucoup ne veulent pas reconnditre. Elles savent que celui-ci leur apportera plus
dinconvénients que davantages (cf. I'exemple de la modification du régime des intermittents). Enfin,
dles risquent de perdre une grande partie du statut envié dont eles ont bénéficié jusqudors.

Depuis la multiplication du nombre des collectivités, et souvent par manque de concertation entre les
décideurs publics, les entités sont confrontées aux contradictions entre les atentes de I'Etat et celles
des collectivités. Auss, pour assurer la continuité de leurs activités, eles ont développé différentes
sratégies de compromis. D, toutes ont pris le parti d'équilibrer au mieux, les attentes des multiples
congtituants externes en fonction de leurs intéréts propres, quitte a adopter une conformité partielle.
Par exemple, on peut d§a congtater que la plupart des éablissements gestionnaires d'un lieu ne
peuvent répondre qu'en partie ala demande de I'Etat jugée trop éclectique, a savoir : de promouvoir
I'innovation, de développer de nouveaux publics, mais auss de remplir les sdles, ce qui et parfois
une gageure, car les spectacles innovants mettent parfois des années avant de rencontrer I'estime du
public. Quant aux tactiques de pacification et de négociation avec les condituants inditutionnels, eles
gpparaissent plutét comme |'gpanage des "Etablies' qui ont des représentants des pouvoirs publics
dans leur consell dadminigration., participent aux instances nationdes de décision et sont donc
mieux placées que les autres catégories dans un environnement plus ouvert aux négociations et aux
échanges de concessions.

La dratégie d'évitement, définie par Oliver (1991), comme la tentative organisationnelle dexclure la
nécessité de la conformité est également pratiquée, dans certains cas, par les entités. Dans ce
contexte agité, on peut constater que la plupart d'entre elles usent de tactiques de dissmulation et
déguisent la non conformité derriére une facade de consentement, notamment quand elles ont
conscience que le respect ou I'apparence du respect des normes et des reglements bureaucratiques
conditionne I'octroi et la reconduction des subventions publiques. D'autres utilisent auss la tactique
de protection, prévue pour réduire patiellement le contrle ou I'évauation en découplant des
activités techniques faisant I'objet d'un contrle externe, qui permet de maintenir I'autonomie et de
limiter I'intervention externe. Par exemple, avec |'assujettissement al'impdt sur les sociétés, certaines
"indtitutions culturelles’ ont séparé les activités de crégtion de cdles de formation, qui ne sont pas
soumises au méme r&gime fiscd. Enfin, la troiseme réponse dévitement aux pressons
inditutionnelles qui consiste & séchapper en sortant du champ considéré, semble peu utilisée par les
compagnies de création qui, lorsqu'dles disparaissent suite au départ du responsable artistique ou
connaissent de grandes difficultés, renaissent ou sétablissent allleurs, dans une autre région, tout en
conservant une activité artistique identique.
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La dratégie de défi ou dataque et, pour Oliver (1991), I'une des formes les plus actives de
résstance aux processus ingditutionnels. Actudlement, avec la question de la remise en cause du
régime des intermittents, le spectacle vivant traverse une crise violente, sans précédent, car cette
mesure est considérée par les artistes comme un recul de I'Etat face auix organisations patronaes qui
aura des conséquences directes sur le fonctionnement des entités. De ce fait, soutenus par des
logiques charismatiques, le défi et I'ataque peuvent ére utilisés par les artistes qui les consderent
comme un moyen |égitime et gpproprié de faire savoir aux médias et ala population que les objectifs
internes du spectacle vivant sont nettement en conflit avec les nouvelles régles inditutionnelles parce
qu'dles englobent non seulement le spectacle vivant mais plus largement, l'audiovisud, le cinéma et la
communication et quiil faut les dénoncer.

Enfin, la dratégie de manipulation est consdérée comme une autre forme de réponse active aux
pressions car ele est utilisée pour changer ou exercer un pouvoir sur le contenu des atentes elles-
mémes ou sur les sources qui essaient de les imposer. Auss, I'insertion de certains responsables
d'entreprises de gpectacle vivant dans les différentes instances collégides nationaes permet dinfléchir
certaines décisions concernant la profession, de participer a la redéfinition de certaines régles et
normes inditutionnelles relatives aux critéres d'évauation et de contréle, mais ont peu dinfluence sur
la redéfinition du régime des intermittents ou seule la manoeuvre collective peut donner des résultats.

Les réponses des entreprises subventionnées de spectacle vivant aux changements ingitutionnels,
observées dans les différents cas éudiés, sont éroitement dépendantes du bouleversement des
habitudes, occasionné directement par I'introduction de la réglementation et indirectement par celle
de la décentrdisation. Celles-ci se manifestent plus nettement parmi les quatre catégories dentités du
Nord/Pas-de-Calais que parmi celles de Picardie ou de Champagne- Ardenne.

Par contre, le phénomene de la modification du régime des intermittents et & la fois trop récent et
trop violent pour ére andyse avec le recul nécessaire. Ce régime sous-tend une grande partie de
I'activité et notamment celle des compagnies qui vont probablement connaitre de graves difficultés
car la plupart ne fonctionnent qu'avec des intermittents. Pour I'ingtant, elles n'ont pas dautre
dterndive e leur digpaition programmée rdalllira sur l'activité des "Etablies’ et des lieux de
diffuson. Eux-mémes emploient auss des intermittents et auront auss davantage de difficulté a
organiser leur programmeation en raison de la réduction probable du nombre de compagnies.

En dehors de ce probléme de I'emploi qui aura des retentissements sur I'ensemble de la profession,
en regle générae, dans le Nord/Pas-de-Calais ol dles sont les plus nombreuses, les entreprises se
sont organisées pour tenter de raentir I'dlure des processus de changement ingtitutionndl, surtout
quand ces derniers apparaissent défavorables ala profession, tout en essayant de préserver au mieux
leurs acquis. Auss, la prise de conscience du changement, la mobilisation et les réactions sont plus
vives qu'en Picardie ou en Champagne-Ardenne, avec des niveaux différents selon les catégories :

"13éconférencedel'AIMS, Normandie, Valléede Seine 2, 3 et 4juin 2004"



19

L'analyse empirique montre que, selon les types de pression exercée, les entreprises de spectacle
vivant utilisent toute la gamme de réponses dratégiques, depuis le consentement jusqua la
manipulation. De plus, dles vivent actudlement une période de grande incertitude et de contestation
des décisons imposées par I'Etat e, indirectement, par les organisations socides avec la remise en
cause du régime des intermittents. Aingd, le tableau suivant répertorie les réponses les plus
caactéridiques des quatre catégories dentités aux pressons inditutionndles actuelles, ce qui

n'dimine pas pour autant les réponses individuelles :

Catégories Consentement Compromis Evitement Défi Manipulation
"Débutantes" | . Manifester des | . Equilibrer les . Donner les . Faire pression Indirectement,
comportements attentes des apparencesde | surl'Etatencas | fairepression
mimétiques pour | constituants laconformité de nécessité : sur les
acquérir la externes pour préserver probléme des "Etablies" pour
légitimité et la (pouvoirs lastabilité intermittents, du | atteindre I'Etat
stabilité publics et mode de
. Multiplier les diffuseurs) financement
activités modifié par I'Etat
artistiques, de
formation...
"Reconnues’ | . Multiplierles | . Equilibrer les . Donner les . Faire pression Indirectement,
activités attentes des apparencesde | surl'Etatencas | fairepression
artistique, de constituants laconformité de nécessité : sur les
formation... externes . Séparer les probléme des "Etablies" pour
(pouvoirs activitésde intermittents, du | atteindre I'Etat
publics et création de mode de
diffuseurs) cellesde financement
formation pour | modifié par I'Etat
limiter les
contrdles
"Confirmées" | . Faireun partage| . Equilibrerles | . Etreconforme | . Fairepression
entre les attentes des ou donner les | surI'Etat en cas
activitésde constituants apparences de | de nécessité (cas
création et externes laconformité | du probléme des
I'accueil de (pouvoirs pour rester intermittents par
productions publics) conventionné exemple)
"Etablies" . Fairecirculer et Pecifier, . Donner les . Faire pression . Participation
connaitre la négocier, faire | apparencesde | surl'Etatencas | aux instances
création un échangede | laconformité | denécessité (cas| décisionnelles
artistique concessions | . Réaliser peude | du problemedes | nationales pour
. Accueillirles | dansuncadre | bénéficesafin | intermittents par agir sur la
compagniesde | collégia avec dene pasétre exemple) redéfinition des
création en les pouvoirs redevable de regles et des
résidence publics I'impét sur les normes et
. Donner au bénéfices défendre
public I'envie de globalement la
découvrir profession

Tableau 3 : Gammes de réponses collectives des entreprises subventionnées

de spectacle vivant aux pressons inditutionndles
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Dans certains cas, en réponse aux exigences inditutionnelles et compte tenu des circonstances,
toutes les catégories pewent adopter un comportement homogéne et collectif, notamment
lorsgu'dles estiment que leur professon est menacée. Elles utilisent smultanément ou tour a tour,
selon les événements, auss bien des tactiques de compromis que de défi et méme dataque. Selon
leur appartenance, eles sont auss cagpables dutiliser, entre dles, des dtratégies complémentaires :
des dliances se créent entre les compagnies sans lieu ("Débutantes’ et "Reconnues'’) e les
entreprises de création et de diffuson ("Confirmées' e "Etablies'), ou pour séever contre les
condtituants externes. Elles apportent auss des réponses communes lorsqu'dles se sentent menacées
par I'Etat, particulierement, dans ce qui congtitue |'essence méme d'une grande partie de la profession
: lintermittence. Enfin, toutes se connaissent suffisamment pour mesurer leurs propres capeacités et
leurs limites dintervention.

Toutes les stratégies sont donc utilisées, y compris, par exemple, cele de la manipulation pour les
"Débutantes’ et les "Reconnues’ qui, pour ateindre I'Etat, Sappuient sur les "Etablies’. Ces
dernieres, ayant un acces privilégié aux décideurs publics, peuvent négocier plus facilement. En effet,
elles participent aux comités d'experts, ont des représentants des pouvoirs publics au sein de leur
conseil d'administration et possedent souvent leurs propres entrées au ministére de la Culture. Peu de
compagnies disposent de tels moyens daction, et considérent qudles ne sont pas suffisamment
représentatives pour se faire entendre. En revanche, dles sont conscientes que les "inditutions
culturdles' et les décideurs publics ont besoin de leur présence et de leur contribution pour participer
au renouvellement de la créetion. Cet atout les rend irremplacables dans le paysage artistique et leur
confére un certain pouvoir pour faire passer des messages.

Néanmoins, toutes ne défendent pas exactement les mémes vaeurs. Le condat a éé fait que, méme
al'intérieur d'une catégorie des divergences peuvent se manifester et qui ne sont pas nécessairement
dues aux entités elles-mémes, mais parfois aux regles imposées par I'Etat. La danse, par exemple, et
rattachée a une autre direction du ministere de la Culture que le théétre, les arts de la rue, etc, et
cette discipline est auss moins soumise ala concurrence que les autres.

Par alleurs, la possibilité de transformer le Satut associatif de droit prive des "Etablies’ en EPCC n'a
pas fait l'unanimité et les CDN se sont rapidement placés hors ddteinte par crainte de la perte
d'autonomie et du contact direct avec le ministére de la Culture, bien que leur satut actuel de SARL
ne les stifasse pas. Autre exemple enfin, la modification du régime des intermittents a suscité un
tollé aupres des catégories concernées, mais a auss laisse trangparditre, a un moment donné, les
dissendgons au sein de la professon du spectacle vivant. Depuis, pour obtenir la révison du
protocole, les artistes jouent la cohésion pour résister aux congtituants externes. Le jeu ddliance
inter-catégorid fluctue sdon lanature et I'importance des enjeux a défendre.
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Auss, il savére qu'en raison de la variété des disciplines (théétre, arts de larue, danse, lyrique...), du
contenu et de la diversité de leurs activités (création seule, création et diffusion, diffuson, formation,
sengbilisation...), delataille de l'entreprise (compagnie de création, compagnie gestionnaire d'un lieu,
"inditution culturelle’), du lieu de son implantation (centre ville, banlieue, secteur rurd), du
dynamisme culturd des éus, les entités gpportent auss individuellement leurs propres réponses.
L 'andyse des comportements individuel s sera dével oppée ultérieurement.

En raison de leur diversité, de leurs objectifs propres, de la modification des regles, les entreprises
de spectacle vivant et |' Etat semblent désormais fonctionner comme un couple ma assorti, auqud il
faut gjouter la participation récente de plusieurs niveaux de collectivités qui viennent également, jouer
lestrublions.

CONCLUSION

Le travail empirique a montré que le processus de changements réglementaires profonds, engagé
depuis quelques années par I'Etat, se révele comme une contrainte mais auss comme un facteur de
cohésion, orienté plutdt vers la résgtance, pour les différentes catégories dentreprises
subventionnées de spectacle vivant. Actuelement, cette cohésion est encore renforcée par
l'inquiétude causée par la transformation du régime des intermittents qui représente, pour €les, un
facteur aggravant qui risque d'augmenter leur fragilité. La successon encore en cours, de plusieurs
périodes de modifications réglementaires consdérées comme coercitives, a conduit toutes les
catégories a se concerter puis, a adopter un comportement homogene et des réponses collectives.
Elles ont convenu de taire leur individudité propre, particulierement, lorsqudles estiment que leur
professon est menacée. Elles utilisent Smultanément ou successivement selon les événements, autant
de tactiques de compromis que de défi et méme d'attaque en réponse aux pressions ingitutionnelles.

Utilisant toute la gamme de réponses stratégiques, les entreprises subventionnées de spectacle vivant
ne manifestent pas un smple comportement d adaptation ou de conformité aux exigences de
I" environnement comme pourrait le laisser croire une certaine lecture déerministe de la théorie néo-
inditutionnelle. 1l savére que, sdon la nature des pressions exercées notamment par les décideurs
publics, les entités apportent des réponses en fonction de leurs propres enjeux. Tant que les
prescriptions ont éé favorables ala profession, le comportement des entités a respecté la logique de
conformité. Maintenant quiil sagit de faire entrer |e spectacle vivant subventionné dans des logiques a
caractére plus bureaucratique et plus "commercid", de modifier le régime ce I'emploi, les entités
usent d’'un mode de résistance active. Elles réagissent au cumul des pressions qui touchent a leur
identité organisationnelle, induisant une approche interactive de la relaion entreprise-environnemen..

Au dela des interpréations rédisées et du caractere idiographique qui éudie les phénoménes en

Stuation, la recherche présente certaines limites, notamment le point de vue des acteurs sur les
changements en cours ne permet pas davoir le recul nécessaire pour mener une anadyse distanciée et
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pourra sans doute, par la suite, amener a remettre en cause certaines interprétations, bien que le
monde socid soit fait dinterprétations et que celles-ci se construisent gréce aux interactions entre les
acteurs dans des contextes particuliers. En effet, la comprénension du phénomene est dérivée dun
contexte générd, lui-méme tres ingtable. La connaissance produite intégre une description détaillée
du phénomene éudié incluant les aspects historiques et contextuels, en vertu du principe de "thick
description” développé par Geertz (1973) cité par Thiétart & d. (1991).

Enfin, pour rester proche des nombreuses questions socides qui sont dactudité, et en référence a
Menger (2002), les pratiques du monde du travail en générd, ses vaeurs, ses impératifs et ceux du
monde des arts ont de plus en plus tendance a se ressembler, d'ou l'intéré d'examiner les
mécanismes qui motivent les artistes ains que leur mode de fonctionnement car, d'une facon ou dune
autre, on peut supposer qu'ils conditionnent les attentes et |le comportement actuel des employeurs.
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